FORMULARZ REKLAMACYJNY TASMY TERMOTRANSFEROWEJ MARKEM-IMAJE

nalezy wypetni¢ wszystkie pola

Nazwa firmy

Zgtaszajacy

Typ i rozmiar
tasmy

llos¢
reklamowana

Data dostawy

Miejscowo$¢
i data

Kontakt
(e-mail, tel.)

Nr partii

produkcyjne;

Nr faktury albo
zamowienia

Model drukarki

Tryb pracy

[ start-stop 1 ciagly

Powod reklamacii — nieprawidtowy wydruk

Przygotuj:
o 1rolke taSmy napoczetg i 1 nienapoczeta
e prébki niewtasciwego nadruku

o fotografie
Zaznacz rodzaj nieprawidtowosci

e prébki materiatu (opakowania), na ktérym wykonywany jest nadruk

Uzupetnij informacije

1 podczas odwijania tasmy wykrusza sie barwnik | Stopien zaczernienia druku
[J barwnik odktada si¢ na gtowiczce drukujgcej Predkos¢ druku

1 wydruk tylko czesci tekstu albo brak wydruku Materiat opakowaniowy

[J wydruk ma niski kontrast (jest blady) CiSnienie pow. w manometrze
L1 inne: Komunikat btedu

Przygotu;:
e 1rolke napoczetq i 1 nienapoczety
o fotografie

Zaznacz rodzaj nieprawidtowosci

1 uszkodzenia folii podktadowe;j

Powod reklamacji — wtasciwosci rolki taSmy

| Uzupehnij informacje
Temperatura otoczenia w miejscu produkcji

] tasma jest pomarszczona albo zagnieciona

[ trzpien rolek jest luzny (w pudetku)

Temperatura otoczenia w magazynie tasmy

[ trzpien rolek jest luzny (przy wktadaniu do kasety)

[ 1 trzpien rolek jest luzny (w czasie drukowania)

1 inne:

Wypetniony formularz i fotografie odeslij:

Probki odeslij:

Promark SA

zamowienia@promark.net.pl

BOK—reklamacja
ul. £. Drewny 64

02-968 Warszawa
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Gdzie znalez¢ informacje o partii produkcyjnej, typie tasmy oraz szeroko$ci?

Informacja

| Krawedz gilzy

Etykieta nowej rolki

Etykieta pudetka

partia produkcyjna Lot # Lot #
np. 0118986941 | 1118086041 np. 0118986941
typ tasmy / Grade/Colour ) Grade/Colour
np. 3520030 np. 3520 np. 3520
szerokos¢ tasmy Size Size mmxm
7/ np. 3520030 np. 30mm x 700m / np. 30mm x 700m
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